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Vyhlasenie o sulade so Vieobecnym nariadenim EU o ochrane osobnych
udajov (GDPR)

V&eobecné nariadenie EU o ochrane osobnych Gdajov (GDPR) nadobudlo G&innost v celej Eurépskej
unii 25.5.2018. Na zaklade zabezpecenia ochrany sukromia bol uz od prvych faz pripravy zvoleny
pristup zaloZeny na poziadavkach, aby toto nariadenie GDPR spifialo poZiadavky digitalneho veku.
21. storocie so sebou prinasa Siroké vyuzitie technolégii, nové definicie toho, ¢o predstavuju osobné
Udaje, a obrovsky narast cezhraniéného spracovania tychto udajov. Cielom nariadenia je
$tandardizovat pravne predpisy o ochrane Gdajov a ich spracovanie v celej EU, poskytnut

jednotlivcom silnejSie a konzistentnejSie prava na pristup k ich osobnym udajom a ich kontrolu.

Nas zavazok

Spolo¢nost’ mala aj pred GDPR k dispozicii spolahlivy a efektivny program ochrany udajov, ktory bol
v sulade s platnymi pravnymi predpismi a dlhodobo dodrziava zasady ochrany osobnych udajov.
Akceptujeme a neustale realizujeme povinnosti GDPR vratane poziadavky aktualizovat’ a rozSirovat
tento program tak, aby spinal poZiadavky nariadenia GDPR a legislativy Slovenskej republiky

o ochrane osobnych udajov a bezpeénosti informacii ako takych.

Spolo¢nost’ sa zavazuje zaistovat bezpecnost’ a ochranu osobnych udajov, ktoré spracovavame

a zaroven podporovat konzistentny pristup k tymto udajom. Zameriavame sa na ochranu osobnych
udajov v ramci nasej pdsobnosti a na rozvoj uplatfiovania ochrany osobnych udajov, ktory je efektivny,
vhodny na dany ucel a prezentuje uplatiovanie suladu s GDPR. Nasa implementéacia a ciele tykajuce
sa suladu s GDPR su zhrnuté v tomto vyhlaseni a zahffiaju tvorbu a implementaciu novych roli,
politik, postupov, kontrolnych opatreni a opatreni na ochranu osobnych udajov ako aj zabezpecenie

maximalneho a trvalého suladu s legislativou.

Ako uplatiujeme na nariadenie GDPR

Spolo¢nost’ uplatiovala uz v minulosti konzistentnu uroven ochrany a bezpec¢nosti osobnych udajov v
celej naSej organizacii. Nasim cielom je vSak uplatfiovat’ principy ochrany osobnych udajov

a informacii vzdy podla aktualnej platnej legislativy a bezpecnostnej situacie.

Nase uplatriovanie pozZiadaviek a principov GDPR zahrna:

e Informacny audit — audit informacii v ramci celej spolo¢nosti s cielom zistit' a posudit, aké
osobné udaje spracuvame a uchovavame, odkial ich ziskavame, ako a pre€o sa spracuvaju,

na akom pravnom zaklade ich ziskavame a spracuvame a €i a komu sa poskytuju.
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e Politiky, smernice a postupy — politiky, smernice a postupy ochrany osobnych udajov na

splnenie poZiadaviek, Standardov a noriem GDPR a vSetkych prislusnych zakonov o ochrane

osobnych udajov a informacii vratane dokumentov:

O

Politika ochrany osobnych udajov — nas hlavny dokument o politike a postupe v
oblasti ochrany udajov je spracovany tak, aby spifial normy a poziadavky nariadenia
GDPR. Su zavedené opatrenia v oblasti zodpovednosti a riadenia tak, aby sme
zabezpedili uplatfiovanie principov primeranej ochrany osobnych udajov. Zaroven v
nej deklarujeme na8e povinnosti a principy ochrany osobnych udajov, s osobitnym

zameranim na ochranu sukromia a prav jednotlivcov pri spracovani osobnych udajov.

Smernice o uchovavani a likvidacii osobnych udajov — aktualizujeme nase zasady
uchovavania udajov a ich likvidaciu, vratane prislusnych harmonogramov a planov

v zmysle platnej legislativy tak, aby sme zabezpedili poZiadavky GDPR uplatriovanim
zasady minimalizacie udajov a ¢asového obmedzenia ich uchovavania. Osobné udaje
sa uchovavaju, archivuju a likviduju v sulade s platnou legislativou. Mame zavedené

Specializované postupy vymazania (likvidacie) tak, aby sme splinili povinnost "prava na
vymazanie". Sme si vedomi toho, kedy sa uplatfiuju prava dotknutych oséb a to
v sulade s vynimkami z vymazania, ¢asovymi lehotami na odpoved a zodpovednostami

za oznamovanie ukonov dotknutym osobam.

Postupy pri poruseni ochrany osobnych udajov — nase smernice pri poruseni
bezpectnosti a predpisov zabezpeduju, Zze mame zavedené postupy a opatrenia na
identifikaciu, posudenie, vySetrovanie a nahlasenie akéhokolvek porusenia ochrany
osobnych udajov v €o najskorSom moznom Case. Tieto smernice su aktualizované
a vSetci zamestnanci a pracovnici su s nimi oboznameni. V smerniciach su uvedené
jednotlivé kroky pre zamestnancov, ako postupovat pri poruseni bezpe¢nosti a ochrany

osobnych udajov a o je potrebné dodrzat’ a vykonat.

Medzindrodné prenosy a spracovanie osobnych tdajov mimo EU tretimi stranami

— Prenos osobnych dajov do tretich krajin mimo EU na$a spolognost neuskuto&hiuje.

Ziadost o informdciu o spractvanych osobnych tdajov — mame zavedené postupy
o poskytnutie informacii tak, aby vyhovovali 30-driovej lehote na poskytnutie
pozadovanych informacii a na bezplatné poskytnutie tychto informacii opravnenej
osobe. Nase nové postupy podrobne opisuju, ako overit opravnenost’ poziadavky tejto
osoby, aké kroky je potrebné podniknut na spracovanie ziadosti o pristup k informacii,
aké vynimky sa uplatfiuju, a subor vzorov odpovedi, aby sa zabezpecilo, ze
komunikacia s dotknutymi osobami je v sulade s GDPR a je zarover konzistentna a

primerana.
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Pravny zaklad pre spracovanie — prehodnocuju sa vSetky spracovatelské Cinnosti s ciefom
urcit pravny zaklad pre spracovanie a zabezpecit, aby kazdy pravny zaklad bol vhodny pre
ucCel, na ktory sa vztahuje. Zarover vedieme aj zaznamy o naSich spracovatelskych
Cinnostiach, ¢im zabezpecCujeme, aby boli spinené nade povinnosti podla GDPR a platnej

legislativy.

Oznamenie a zasady ochrany osobnych tudajov —oznamenia a zasady spracuvania
osobnych udajov su v sulade s GDPR, priCom sme zabezpedili, aby vSetky dotknuté osoby, o
ktorych osobné udaje spracuvame boli informované o tom, preco tieto udaje o nich
potrebujeme, ako sa pouzivaju a spracuvaju, ake su ich prava, komu sa udaje poskytuju a aké

ochranné opatrenia su zavedené na ochranu tychto osobnych udajov.

Sudhlasy so spracuvanim - naSe postupy na ziskanie suhlasu na spracovanie osobnych
udajov zabezpecuju, Ze dotknuté osoby pochopia, aké udaje o sebe poskytuju, preco a ako ich
pouzivame a spracuvame, a komu ich poskytujeme na jasné a definované ucely a ako vyjadrit
jednoznacny suhlas so spracovanim ich osobnych udajov. Postupy na zaznamenavanie
suhlasu urcuju ako spracuvat zaznamy o suhlase aj o spésobe ako kedykolvek tento suhlas

odvolat.
Priamy marketing - procesy priameho marketingu nasa spolo¢nost nevykonava.

Posudenia vplyvu na ochranu osobnych udajov (DPIA) — ak spracuvame osobné udaje,
ktoré sa povazuju za vysoko rizikové, zahffiaju rozsiahle spracovanie alebo obsahuju udaje
osobitnej kategorie (napr. odsudenia za trestné Ciny), vypracovali sme postupy a vzory
posudeni na vykonavanie posudeni vplyvu, ktoré su v plnom sulade s pozZiadavkami nariadenia
GDPR. Zaviedli sme dokumentalné procesy, ktoré zaznamenavaju kazdé posudenie,
umozfiuju nam hodnotit riziko, ktoré predstavuje spracovatelska €innost, a zaviest

zmierfiujuce opatrenia na znizenie rizika, ktoré predstavuje pre dotknutu osobu.

Zmluvy so sprostredkovatel'om - ak pouzivame akukolvek tretiu stranu na spracovanie
osobnych udajov v naSom mene (t.z. SBS, mzdy, nabor, hosting atd’.), na tento uc¢el sme
vypracovali vzorové zmluvy a postupy podla legislativnych poziadaviek tak, aby sme
zabezpedili, ze aj sprostredkovatelia (tak, ako nasa spoloénost ) spinaju a uplatfiuju povinnosti
vyplyvajuce z GDPR a zabezpec€uju ochranu osobnych udajov. Tieto opatrenia zahfiaju
pociatoéné a priebezné preskimanie poskytovanej sluzby, spracovatelskej €innosti s ohfadom
na zavedené technické a organizané opatrenia v sulade s GDPR.

Osobitné kategorie osobnych udajov - ak ziskavame a spracovavame osobné udaje
osobitnej kategorie, robime tak v Uplnom sulade s poziadavkami GDPR na zvySenu ochranu
takychto udajov. Osobné Udaje osobitnej kategdrie sa spracuvaju len v pripade nevyhnutnej

potreby a spracuvaju sa len vtedy, ak sme najprv urcili prislusny pravny zaklad.
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Prava dotknutej osoby

Okrem vySsie uvedenych zasad a postupov, ktoré zabezpecuju, Ze jednotlivci méZu presadzovat
svoje prava na ochranu udajov, poskytujeme lahko pristupné informacie prostrednictvom Ziadosti na
uplatnenie prava jednotlivca na pristup k akymkolvek osobnym informaciam, ktoré o nich spracuvame.
Dotknuté osoby maju pravo ziskat od prevadzkovatela potvrdenie o tom, &i sa o nich spracuvaju
osobné udaje, ktoré sa ich tykaju:

e Aké osobné udaje sa o nich spracuvaju

e Ugely spractvania

o Kategérie dotknutych osobnych udajov

e Prijemcovia, ktorym boli osobné udaje spristupnené alebo poskytnuté

e Ako dlho sa uchovavaju osobné udaje dotknutych oséb

e Ak sa osobné udaje nezhromazdovali priamo od nich, informacie o zdroji

¢ Pravo na opravu alebo doplnenie neupinych alebo nepresnych udajov o nich a proces ziadosti

o takuto opravu

¢ Pravo pozadovat vymazanie osobnych udajov (ak osobitny zakon neurcéuje inak) alebo
obmedzit spracuvanie v sulade so zakonmi o ochrane udajov, ako aj namietat’ proti
akémukolvek priamemu marketingu a byt informovany o akomkolvek automatizovanom

rozhodovani, ktoré by sa pouzivalo

e Pravo podat staznost alebo poZiadat o sudny prostriedok napravy a na koho sa v takychto

pripadoch obratit

Informaéna bezpeénost’ a technické a organizaéné opatrenia

Spolo¢nost’ sa zavazuje zaistit bezpecnost’ osobnych udajov, tak aby sme zabranili neopravnenému
pristupu, zneuzitiu &i prezradeniu, udrzali presnost’ a aktualnost’ udajov a tiez zaistili efektivne vyuzitie
udajov. Zaviedli sme zodpovedajuce technické, personalne, organizacné, elektronické a riadiace
postupy, ktoré chrania a zabezpecuju ochranu ziskanych a spracuvanych osobnych udajov. Pri
ziskavani, alebo prenose osobnych udajov pouzZivame bezpecnostné opatrenia podla bezpeénostnych
Standardov. Mame zavedené rozsiahle zasady a postupy informaénej bezpe€nosti na ochranu
osobnych udajov pred neopravnenym pristupom, zmenou, zverejnenim alebo zni¢enim.
Bezpedénostné opatrenia su uplatfiované v zmysle vyhlagky 158/2018 Z. z. Uradu na ochranu
osobnych udajov.

Spolo¢nost berie sukromie a bezpecnost jednotlivcov a ich osobnych Udajov velmi vazne,

preto prijima a dokumentuje vSetky primerané opatrenia a na ochranu a zabezpecenie osobnych

udajov, ktoré spracovavame.
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Uéast zamestnancov pri uplatiiovani GDPR

Spoloénost’ ma v ramci GDPR spracované role a zodpovednosti zamesthancov v ramci ich
pracovnych funkcii podfa organizacnej Struktury a pracovného poriadku. Je vytvoreny tim, ktory
zabezpecuje ulohy v ramci realizacie poziadaviek a prevadzky ochrany osobnych udajov v zmysle
GDPR. Na$a spolo¢nost ma ur€enu externu Zodpovednu osobu na ochranu osobnych udajov (DPO).
Pravne vedomie zamestnancov a pracovnikov nasej spolo¢nosti je pravidelne zabezpefované na

vzdelavacom programe a Skoleniach aj v oblasti ochrany osobnych Udajov a informacnej bezpecnosti.



